
NAAPURIAPURYHMÄ

-	 Koostuu	vapaaehtoisista	tavallisista	kyläläisistä	

-		 Sitoutuneet	vapaaehtoistyön	periaatteisiin

-		 Apua	voi	antaa,	kun	itselle	sopii	ja	ryhmästä	poistua	halutessaan

-  Ryhmällä	on	vastuuhenkilöt	(mielellään	kaksi	henkilöä)

	 -	 Ottavat	vastaan	avunpyyntöjä

	 -	 Arvioivat	avunpyynnön	ja	ohjaavat	asiakkaan	tarvittaessa		

	 muihin	palveluihin

	 -	 Kirjaavat	avunpyynnön	ja	välittävät	sen	ryhmälle

KYLÄN	YHDISTYS,	VASTUUORGANISAATIO

-	 Kerää	ryhmäläisten	osaamiset	ja	yhteystiedot

-	 Kerää	ryhmäläisten	sitoumukset	vapaaehtoistyön	periaatteisiin

-	 Ottaa	talkoovakuutuksen

-	 Tiedottaa	ja	markkinoi	naapuriapuryhmää

ASIAKAS

-		 Kaikki	kyläläiset	ja	mökkiläiset	voivat	pyytää	apua

-		 Avun	ajankohta	sovitaan	erikseen

-		 Kotonasi	sinä	määräät	ja	naapuriapuri	on	

	 auttamassa	sinua

-		 Muista,	että	naapuriapurit	ovat	vapaaehtoisia

-		 Muista,	että	naapuriapu	ei	korvaa	ammattilaisten

	 työtä

Naapuriapuryhmän	toimintamalli	Keski-Suomessa

Naapuriapuryhmä	on kylän hyvinvointi- ja turvallisuustyökalu. 

Toimintamalli on rakennettu Keski-Suomessa erityisesti maaseudun 

kyläturvallisuuden edistämiseksi. -

Naapuriapuri on tavallinen kyläläinen tai kausiasukas, joka on sitoutunut  

vapaaehtoistyön periaatteisiin. Naapuriapuri auttaa arjessa kotona ja piha-

maalla. Jokaisella meistä on taitoja, joita voi hyödyntää naapuriapurina! 

VALMENNUS

-	 On	hyvä,	että	ryhmässä	on	monenlaista	osaamista	ja		

monenlaisia	verkostoja

-	 Järjestöillä	on	hyödyllisiä	koulutuksia,	esim.	SPR,	Martat,	

Muistiliitto,	Vapepa	jne...

Arjen apu

Avunpyyntö

Yksi	puhelinnumero

www.sydan.fi/keskisuomi/naapuriapuryhma

Vapaaehtoistyön	periaatteet	ovat vapaaehtoisuus, maallikkona toimiminen, 

vastavuoroisuus ja tasa-arvoisuus, asiakkaan itsemääräämisoikeus,  

puolueettomuus, luotettavuus ja luottamuksellisuus (vaitiolo myös  

ryhmästä eroamisen jälkeen) sekä palkattomuus.


