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TURVALLISEMMAN
TILAN
PERIAATTEET

Sydanliiton henkilosto, luottamushenkil6t,
vapaaehtoiset seka kaikki liiton toimintaan
osallistuvat sitoutuvat noudattamaan kaikessa
toiminnassa ja tapahtumissa turvallisemman
tilan periaatteita.

Jokaisella on oikeus tuntea olonsa
turvallisemmaksi kohtaamisissa ja
tapahtumissa ilman pelkoa minkaanlaisesta
epdasiallisesta kohtelusta tai hairinnasta.
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Turvallisemman tilan periaatteet Sydanliitossa

Johdanto

Meilld Sydanliitossa on tavoitteena turvallisempi tyo- ja vapaaehtoistoiminnan paikka, ja etta kaikilla on
turvallisempaa osallistua Sydanliiton toimintaan ja tilaisuuksiin. Me Sydanliiton henkildsto,
luottamushenkilot, vapaaehtoistoimijat seka kaikki liiton toimintaan osallistuvat sitoudumme
noudattamaan kaikessa toiminnassamme ja tapahtumissamme turvallisemman tilan periaatteita.

Toiminnassamme ja tapahtumissamme
noudatettavat periaatteet

Avoimen vuorovaikutuksen, oppimisen ja
kohtaamisen tavoitteet toteutuvat parhaiten silloin,
kun jokainen tulee kohdatuksi omana itsenaan, eika
kenenkaan tarvitse peldta epaasiallista kohtelua,
syrjintda tai hairintda. Aiemmin todetun mukaisesti
kaikki toimintaamme ja tapahtumiimme osallistuvat
sitoutuvat noudattamaan seuraavia periaatteita.

Tiedosta/Tunnista tekemasi oletukset

Kunnioita jokaisen itsemaarittelyoikeutta. Jokainen maarittelee itse itsensad ja oman kokemuksensa. Pyri
siihen, ettet tee oletuksia toisen elamantilanteesta, identiteetistd, taustasta, seksuaalisuudesta,
sukupuolesta, kansallisuudesta, etnisyydesta, uskonnosta, arvoista, sosioekonomisesta taustasta,
vakaumuksesta, poliittisesta tai muusta mielipiteestd, toimintakyvysta, terveydesta tai mistaan muustakaan.
Kiinnita huomiota sanavalintoihisi ja tiedosta ihmisten moninaisuus. Jokainen on vastuussa puheistaan,
muiden kunnioittaminen ei ole keneltakdan pois.

Kohtaa, kuuntele ja oivalla

Kohtaa toiset tasavertaisina. Ota jokainen vastaantuleva ihminen, asia ja tilanne mahdollisuutena oppia
uutta ja kehittya. Kysy lisdtietoa, 413 pelkda erehtymistd ja anna myds muille lupa tehda virheita. Al3
vahattele toisen kokemusta. Pyyda anteeksi, jos olet itse loukannut tahallisesti tai tahattomasti muita. Ole
avoin sinulle annetulle palautteelle ja pyri muokkaamaan toimintaasi sen perusteella.

Anna ja tee tilaa

Tunnista, millaisessa roolissa ja asemassa olet eri tilanteissa. Ole aktiivisesti |ldsna ja mahdollista omalla
toiminnallasi myds muiden osallistuminen niin keskusteluun kuin toimintaan. Tuo omat mielipiteesi esiin
muita kunnioittaen ja anna tilaa my®ds toisenlaisille mielipiteille. Al3 jyrdd muiden mielipiteitd vaan anna
tilaa puheenvuoroille ja keskustelulle, ja ole avoin osallistujien moninaisuudelle ja erilaisille mielipiteille.
Kannusta ja muista kiittaa.
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Huolehdi, etta jokaisella on tilaa. Jokainen keskustelija on velvollinen pohtimaan kenen suulla ja tiedoilla
puhuu sekd antamaan tilaa aiheen asiantuntijoille ja

kokemusasiantuntijoille. Kaikilla on oltava mahdollisuus tulla

kuulluksi ja paasta osalliseksi.

Kunnioita

Kunnioita toisen yksityisyytta ja kasittele arkoja aiheita
kunnioittavasti. Jokaisella on oikeus yksityisyyteen ja oikeus
rajata, mita kertoo itsestdan.

Kunnioita toisen tapaa osallistua ja tunnista, etta
osallistumistapoja on monia — kaikki eivat halua olla yhta paljon
ddnessa tai esilla.

Kunnioita toisen mielipiteitd, uskomuksia, kokemuksia ja eridvia
nakdkantoja. Al4 pilkkaa, ivaa, halvenna, sysaa syrjaan tai nolaa
ketaan puheillasi, kdytoksellasi tai teoillasi. Kiinnitd huomioita
sanavalintoihisi ja huumorin kaytt6on. Sananvapaus sisaltda myos
vastuun sanomisista. Hyvaksy, etta kaikkien ei tarvitse olla
asioista samaa mieltd, eika aina ole yhta ainoaa oikeaa ratkaisua
tilanteeseen.

Kunnioita toisen henkilokohtaista fyysista ja psyykkista tilaa.
Jokaisella on oikeus omaan tilaan ja koskemattomuuteen. Et voi
tietaa toisen rajoja kysymatta niista. Kysy siis ennen kuin
esimerkiksi kosket toiseen. Kuuntele ja muuta kadytostasi, jos joku
ilmaisee sinulle, etta kaytoksesi tekee heidan olonsa
epamukavaksi.

Toimi

Opi tunnistamaan hairinta ja muu epaasiallinen kohtelu. Jos naet tai kuulet hairintda tai muuta epaasiallista
kohtelua, puutu siihen ottamalla asia puheeksi rauhallisesti mahdollisuuksien mukaan heti tilanteessa. Kysy
hairityksi tulleelta, haluaako hdn apua tai tukea. Al3 j&3 vain sivustakatsojaksi. Puuttumalla toimit myos
esimerkkina toisille. Turvallisempi tila on meidan jokaisen vastuulla.

Muista inhimillisyys

Erehtyminen ja kysyminen on sallittua. Kaikkea ei tarvitse tietaa ja osata valmiiksi!

Tarkeinta on tehda parhaansa ja olla halukas kantamaan vastuuta, tiedostamaan ja korjaamaan
toimintaansa.

Mita hairintd on
Hairinta voi ilmeta ainakin seuraavin tavoin:
e kaikenlainen nimittely, mustamaalaaminen tai seldan takana puhuminen

e vahattely, sivuuttaminen tai ohittaminen keskustelussa
e syrjinta tai eristaminen
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e kiusaaminen, uhkailu tai pelottelu

e sukupuolisesti vihjailevat eleet tai ilmeet

e vartaloa, pukeutumista tai yksityiselamaa koskevat huomautukset tai kysymykset
e epaasialliset puhelinsoitot, some- ja tekstiviestit, séhkdpostit tai kirjeet

¢ halventavat ja seksistiset vitsit

o  kaikki seksuaalinen hairinta eleistd kosketteluun ja ehdotuksiin

Hairinnan ja epaasiallisen kohtelun ennaltaehkaisy

Tapahtuman/toiminnan jdrjestdjénd
huolehdi, etta

e tapahtuman, tilaisuuden ja toiminnan suunnittelussa sovelletaan turvallisemman tilan periaatteita.

e nimetdan hairintdyhdyshenkilo(t) toimintaan, tapahtumiin ja tilaisuuksiin.

e tapahtuman, tilaisuuden ja toiminnan esiintyjille kerrotaan turvallisemman tilan periaatteista
esimerkiksi puhujakutsun yhteydessa.

e osallistujille kerrotaan periaatteista ilmoittautumisen yhteydessa ja tapahtuman, tilaisuuden ja
toiminnan aluksi periaatteet kdydaan lapi ikdtasoon soveltaen ja sitoudutaan noudattamaan niita.

Osallistujat hyvaksyvat periaatteet ilmoittautumisen yhteydessa.

e osallistujille kerrotaan, kenen puoleen voi kdantya, jos kokee tulleensa hairityksi tai nakee hairintaa
tai ep3asiallista Py ; )
kohtelua. ”
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e  jdrjestdjien kesken on
sovittu, miten toimitaan
tilanteissa, joissa

ohjeistusta rikotaan.

Tapahtuman/toiminnan
osallistujana

e tutustu etukdteen turvallisemman tilan periaatteisiin. Osallistujana sitoudut noudattamaan
periaatteita ilmoittautumalla ja/tai tulemalla mukaan tilaisuuksiin, tapahtumiin ja toimintaan.
e kanna oma vastuusi turvallisemman tilan luomisesta noudattamalla omassa puheessasi ja

toiminnassasi yhteisia periaatteita.
Toimintaohjeet turvallisemman tilan palauttamiseksi

e Se, mikd koetaan hairinnaksi, riippuu yksilosta, tilanteesta, vuorovaikutuksesta ja aiemmista
kokemuksista. Ratkaisevaa on silti aina se, miten uhri kokee tilanteen. Jos hdn tuntee tulleensa
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hairityksi, ota asia vakavasti. Puutu tapahtuman/toiminnan aikana hairiotilanteisiin
asianmukaisesti.

Toimi nain, jos koet hairintda tai epaasiallista kohtelua

Kun koet hairintaa tai epaasiallista kohtelua, kerro siitd mahdollisimman nopeasti ja asiallisesti. Ota
ensisijaisesti asia puheeksi kyseisen henkilon kanssa. Ihminen voi erehtya, ja keskustelun kautta
hanelld on mahdollisuus muuttaa toimintaansa.

Mikali et saa asiaa ratkaistua tai et voi/halua ottaa asiaa itse puheeksi kyseisen henkilén kanssa,
kerro asiasta paikan paalla olevalle hairintayhdyshenkil6lle tai toiminnan ohjaajalle, ja pyyda hanta
ottamaan asia henkilon kanssa puheeksi. Jarjestajalla on velvollisuus puuttua periaatteiden
vastaiseen kdytokseen. limoita: Millaista hairintda olet kokenut? Kenen taholta? Missa ja milloin?
Turvallisemmassa tilassa voit luottaa siihen, etta asiattomuudet ovat kasiteltavissa ilman pelkoa
niiden vahattelysta.

Toimi ndin, jos havaitset hairintda tai epadasiallista kohtelua

Tapahtuman/ toiminnan osallistujana

on tarkeaa, etta osallistujat puuttuvat itse hdirintaadn tai epaasialliseen kohteluun mahdollisimman
nopeasti ja asiallisesti, ja ottavat ensisijaisesti itse asian puheeksi kyseisen henkilén kanssa.
Ihminen voi erehtya, ja keskustelun kautta hanelld on mahdollisuus muuttaa toimintaansa.

Mikali et saa asiaa ratkaistua tai et voi/halua ottaa asiaa itse puheeksi, pyyda
hairintayhdyshenkilda ottamaan asia henkilon kanssa puheeksi.

Hdirintdyhdyshenkiloné/ tilaisuuden tai tapahtuman jdrjestdjénd/ toiminnasta vastaavana

Selvitd, mitd on tapahtunut ja ota asia puheeksi sen henkilén kanssa, jonka koetaan rikkoneen
periaatteita. Valita kokemus turvallisuudentunteen loukkaamisesta ja edista nain tilanteen
rauhoittumista. Ole hienotunteinen.

Tarkasta kaikki valitukset ja epailyt huolellisesti ja suhtaudu niihin vakavasti. Puutu huolta
herattavaan asiattomaan kaytokseen — useimmiten hdirintatilanteissa kyse ei ole rikoksesta vaan
epaasiallisesta toiminnasta.

Kuuntele kaikkia osapuolia huolellisesti ja tasa-arvoisesti. Jos ei ole syyta epadilla rikosta, ohjaa
henkil6a keskustelemalla kayttaytymaan asiallisesti. Usein asiat selvidvat puhumalla. Yrita olla
kiihtymatta ja syyttelematta.

Mikali hairitseva kaytos on toistuvaa ja nakyvaa, jarjestdjalla on mahdollisuus pyytaa turvallisuutta
rikkovaa henkil6a poistumaan tilaisuudesta. Toimi jarjestdjana tilanteessa mahdollisimman
hienotunteisesti ja vahan huomiota herattavalla tavalla.

Jos syrjinta tai hairinta tayttaa rikoksen tunnusmerkit, ota yhteytta poliisiin ja alaikaisten kohdalla
lastensuojeluviranomaiseen sekd vanhempiin.

Tee asianosaisille selvdksi, ettei kdytosta hyvaksyta ja asia selvitetdan viranomaisten kanssa.
Hyodynna tarvittaessa ulkopuolisia asiantuntijoita, esimerkiksi yhdenvertaisuusvaltuutettu
Asiakaspalvelu | Yhdenvertaisuusvaltuutettu, Sexpo, Raiskauskriisikeskus Tukinainen.

Huolehdi, ettd mahdollinen hairinta tai hyvaksikaytto eivat jatku. Mikali aikuisen kdyttaytyminen
alkaa liukua vaaraan suuntaan, ota asia puheeksi hdnen kanssaan valittdmasti. Mikali nuoren
kayttaytyminen aikuista kohtaan on epaasiallista, puutu asiaan heti. Jos kyseessad on vakavampi
epaily hairinnasta tai hyvaksikaytostd, katkaise mahdollisen uhrin ja tekijan valinen
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kanssakdyminen, kunnes asia on selvitetty. Jos lapsen tai nuoren vanhemmat eivat ole tietoisia
tilanteesta, ota heihin yhteytta.

e Huolehdi siitd, etta kaikki osapuolet tietdvat, miten valitukseen tai epdilyyn on reagoitu ja miten sen
kasittely etenee, esimerkiksi tehty ilmoitus lastensuojeluun tai poliisille. Huolehdi seka mahdollisen
uhrin etta tekijan oikeusturvasta.

e  Pyriselvittdamaan myos jalkeenpdin ilmi tulleet tilanteet mahdollisuuksien mukaan. Ota yhteytta
hairintdyhdyshenkil66n/tilaisuuden tai tapahtuman jarjestajaan/toiminnasta vastaavaan/ alueen
tai piirin tai valtakunnallisen yhdistyksen toiminnanjohtajaan.
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